
 

 

 

ค ำเตือนเรื่องกำรลอกเลียนแบบ 

 

ค ำช้ีแจงต่อลกูค้ำเก่ียวกบักำรลอกเลียนแบบ TOA  
 

วธิเีดยีวทีจ่ะแน่ใจไดว้า่คณุก าลงัซือ้ผลติภณัฑ์ TOA ของแทค้อืการซือ้โดยตรงจากตวัแทนจ าหน่าย ผูข้าย หรอื
ผูข้ายต่อทีไ่ดร้บัอนุญาตจาก TOA 

 
เมือ่เรว็ๆ นี้เราไดท้ราบว่ามลี าโพง ชดุไดรเ์วอรแ์ละไมโครโฟนปลอมของ TOA ทีผ่ลติโดยไมไ่ดร้บัอนุญาตและ

ใชโ้ลโก ้ TOA ซึง่สนิคา้เหล่านี้จ าหน่ายโดยผูจ้ดัจ าหน่ายและผูข้ายต่อทีไ่มไ่ดร้บัอนุญาต โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน

ภมูภิาคเอเชยีตะวนัออก  

 

แมว้่าผลติภณัฑเ์หล่านี้จะมโีลโกข้อง TOA มรีาคาต ่ากว่าผลติภณัฑ ์TOA ของแทม้าก และอาจดคูลา้ยคลงึกบั

ของแทห้ากดอูยา่งไมล่ะเอยีด แต่คณุภาพ ชิน้สว่นภายในและประสทิธภิาพการท างานจะไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน

ของเรา ผลติภณัฑเ์หล่านี้อาจไมเ่ป็นไปตามขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัส าหรบัวสัดุหรอืกระบวนการผลติ โปรด

ระวงัว่าการใชผ้ลติภณัฑล์อกเลยีนแบบอาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะท าใหเ้ครือ่งเสยีหายและอาจท าใหอ้ปุกรณ์อืน่ ๆ ที่

ตดิตัง้พรอ้มกนัเสยีหายได ้
 
 

วิธีกำรหลีกเล่ียงสินค้ำปลอม 

1. ซือ้ผลติภณัฑข์องเราผา่นตวัแทนจ าหน่าย ผูข้ายและผูข้ายต่อทีไ่ดร้บัอนุญาตเทา่นัน้เพือ่หลกีเลีย่งสนิคา้
ปลอมใด 

2. ระวงัผลติภณัฑท์ีน่ าเสนอใหค้ณุในราคาทีต่ ่ากว่าปกตมิากกว่าทีค่ณุจะซือ้ไดจ้ากผูจ้ดัจ าหน่ายทีไ่ดร้บั
อนุญาต โดยผูข้ายเหล่านัน้อาจอา้งว่าตนมสีว่นเกีย่วขอ้งโดยตรงกบัโรงงานหรอืตวัแทนจ าหน่ายของ 
TOA อยา่ซือ้จากแหล่งทีน่่าสงสยั ไมว่่าจะทางออนไลน์หรอืออฟไลน์ 

3. อยา่ซือ้ผลติภณัฑเ์มือ่หบีหอ่ไดร้บัการปิดซ ้า ใชซ้ ้า หรอืมกีารดดัแปลงดว้ยวธิใีด ๆ 
 
  



 

 

 

 
 
กำรปกป้องแบรนด ์
 

เราพยายามอยา่งสงูสดุเพือ่สง่มอบผลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพสงูแกล่กูคา้ของเรา ดงันัน้เราจงึนบัว่าผลติภณัฑด์งักล่าว
เป็นการละเมดิสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาของเราและเป็นการละเมดิเครือ่งหมายการคา้ทีไ่ดร้บัการจดทะเบยีนของ
เรา เราจะไมล่งัเลทีจ่ะออกหนงัสอืเตอืนหรอืยืน่ค ารอ้งต่อเจา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งเพือ่เอาผดิต่อผูก้ระท าความผดิทีเ่รา
ทราบ  จะมกีารด าเนินการทีจ่รงิจงัยิง่ขึน้ รวมถงึการด าเนินการทางกฎหมายเพิม่เตมิต่อผูป้ลอมแปลงและผูจ้ดั
จ าหน่ายทีผ่ดิกฎหมายดงักล่าว หากจ าเป็น   
 
นอกจากนี้ เราขอขอบคณุส าหรบัความเขา้ใจและการสนบัสนุนของคณุเกีย่วกบัค าขอต่อไปนี้  

1. โปรดเขา้ใจว่าเราจะไมน่ าเสนอการรบัประกนัคุณภาพใด ๆ ส าหรบัผลติภณัฑท์ีไ่มไ่ดซ้ือ้ผา่นตวัแทน
จ าหน่าย ผูข้ายหรอืผูข้ายต่อทีไ่ดร้บัอนุญาตของเรา 

2. โปรดทราบว่า TOA จะไมร่บัผดิชอบต่อความเสยีหายใด ๆ ต่อระบบทัง้ระบบหรอืบางสว่นของระบบ
หากมกีารใชผ้ลติภณัฑล์อกเลยีนแบบเหล่านี้รว่มกบัผลติภณัฑ์ TOA ของแท ้

3. โปรดตดิต่อตวัแทนขายของเราทนัทหีากมผีูใ้ดพยายามขายผลติภณัฑป์ลอมหรอืสงสยัว่าเป็นของปลอม
ของ TOA ใหก้บัคณุ 

เราขอสนบัสนุนใหค้ณุซึง่เป็นลกูคา้ของเราเขา้รว่มกบัเราในการต่อสูก้บัสนิคา้ปลอมดว้ยการรายงานการปลอม

แปลงทีท่ราบหรอืทีค่ณุสงสยั โดยใชท้ีอ่ยูอ่เีมลต่อไปนี้: support@toa.com.sg  TOA ชืน่ชมความ

ชว่ยเหลอืของคณุในการป้องกนัการแพรก่ระจายผลติภณัฑล์อกเลยีนแบบ  

ขอขอบคณุทีอ่า่นขอ้ความนี้และขอบคณุต่อการสนบัสนุนตอ่ความพยายามของเราในการปกป้องลกูคา้ของเราจาก
ประสบการณ์ทีไ่มด่!ี 
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